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PRINCIPIOS ORIENTADORES DA ACCAO PEDAGOGICA

O regulamento interno da Creche do Jardim de Infancia Bela Vista define, de acordo com a
legislacéo vigente, o modo de funcionamento da instituicdo, dos seus 6rgdos de gestdo, da
sua equipa pedagogica e estabelece os direitos e obrigacbes dos pais e criangas.

A Creche tem como obijetivo colaborar e promover com as familias o desenvolvimento global
das criangas num ambiente estavel e seguro, estimulante, agradavel e de confianga, de forma
a permitir aquelas um desenvolvimento dos seus niveis sensorial, motor, intelectual, afetivo e

social.

Par tal, toda a comunidade educativa pauta a sua agdo nos seguintes pressupostos:

>

YV V VYV V

procurar a melhoria continua da qualidade de todos os servigos prestados a crianca a
fim de garantir o seu bem-estar — alimentagéo, higiene, seguranca e formacao;

privilegiar a relagéo afetiva com a crianga;

respeitar as suas caracteristicas individuais de cada crianca, tendo em vista a sua
insercdo na sociedade como ser autébnomo, livre e solidério;

estimular o desenvolvimento global de cada crianca, procurando melhorar as suas
capacidades, as suas formas de expressao, de comunicacao e a sua curiosidade;

incrementar os niveis de criatividade e originalidade através das aptiddes de cada um;
dar destaque a autonomia, a iniciativa e a responsabilidade;
fomentar o espirito de toleréncia e aceitacdo da diferenca;

e incentivar a participagdo das familias no processo educativo e estabelecer relagdes
de efetiva colabora¢cdo com a comunidade.
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1.

LEGISLACAO APLICAVEL

O regulamento interno da Creche do Jardim de Infancia Bela Vista define as regras e os
principios especificos do funcionamento do estabelecimento e foi elaborado de acordo com a
legislagdo em vigor:

>

2.

Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto, alterada pela Portaria n.° 411/2012, de 14 de
dezembro e pela Portaria n® 190-A/2023 de 5 de julho — Aprova as normas que
regulam as condicfes de instalacdo e funcionamento da Creche;

Decreto-Lei n® 64/2007, de 14 de marco, alterado pelo Decreto-Lei n°® 99/2011 de 28
de setembro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n°® 33/2014 de 4 de marco,
alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 126-A/2021 de 31 de dezembro — Define o
regime juridico de instalagcdo, funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos de
apoio social geridos por entidades privadas;

Portaria n.° 198/2022, de 27 de julho, alterada pela Portaria n.° 75/2023 de 10 de
marco, e pela Portaria n.° 304/2022 de 22 de dezembro — Regulamenta as condi¢des
especificas de concretizacdo da medida da gratuitidade das creches e creches
familiares, integradas no sistema de cooperacéo, bem como das amas do Instituto da
Seguranca Social, I. P., nomeadamente os critérios de admissao e priorizagdo de
vagas;

Portaria n.° 305/2022, de 22 de dezembro — Procede ao alargamento da aplicacdo da
medida da gratuitidade das creches as criancas que frequentem creches licenciadas
da rede privada lucrativa;

Despacho n.° 14837-E/2022, de 29 de dezembro alterado pelo Despacho n.° 7637-
A/2023 de 21 de julho - Estabelece os critérios de definicdo de falta de oferta de vagas
gratuitas da rede social e solidaria para que posse ser estendida a gratuitidade a rede
de creches aderente do sector lucrativo.

CONDICOES DE ADMISSAO

Em fevereiro de 2023, a Creche do Jardim de Infancia Bela Vista aderiu & Bolsa de Creches
Gratuitas do Programa Creche Feliz, ao abrigo da Portaria n® 305/2022, de 22 de dezembro.
De acordo com esta portaria, tém direito a creche gratuita, todas as criancas nascidas apés
01 de setembro de 2021, cujos pais ou pessoas que exercam responsabilidades parentais
residem ou trabalhem no mesmo concelho da creche e que ndo tenham encontrada vaga nas
creches da rede social e solidaria. Para mais informagfes ver https://www.seg-social.pt/rede-
de-creches-gratuitas.

No ambito do Artigo 4° do referido diploma, a medida da gratuitidade abrange:

a) Todas as atividades e servicos constantes dos artigos 5.° e 6.° da Portaria n.°
262/2011, de 31 de agosto, na sua redagcdo atual, que estabelece as normas
reguladoras das condi¢cfes de instalagéo e funcionamento da creche;
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b) A alimentacéo, incluindo dietas especiais com prescricdo médica;
c) Todas as despesas inerentes ao processo de inscricdo e seguros;

d) A frequéncia de periodos de prolongamento de horaério.

As atividades extra projeto pedagogico, de carater facultativo, que as creches aderentes
desenvolvam e nas quais 0s pais ou quem exerce as responsabilidades parentais inscrevam
as criancas, bem como a aquisicdo de fraldas, fardas e uniformes escolares encontram-se
excluidas da medida da gratuitidade, ficando as mesmas a cargo dos pais ou de quem exerce
as responsabilidades parentais.

Encontram-se, ainda, excluidos da medida da gratuitidade os servigos de transporte e outros
servicos facultativos e os valores a pagar para efeitos de reserva de vaga pelos pais ou
representantes legais, sob a forma de caucao, que sera devolvida aquando da celebracéo do
contrato de prestacéo de servicos.

A caucdo referida no numero anterior ndo podera ser superior ao montante de 25 euros.

2.1. A Creche do Jardim de Infancia Bela Vista tem capacidade para acolher no maximo
até 44 criangas dos 3 aos 36 meses de idade, sendo as salas distribuidas da seguinte
forma:

» Bercério: com capacidade para acolher 10 bebés a partir dos 3 meses até um
ano de idade e aquisi¢cdo de marcha;

» Sala de aquisicdo de marcha: com capacidade para 16 criancas adquirindo a
marcha até aos 24 meses;

» Sala dos 2 aos 3 anos: acolhe 18 criangas entre 0s 24 e 0s 36 meses.

2.2. Sao utilizados os seguintes critérios de prioridade na admissdo das criancas,
definidos na Portaria n.° 198/2022, de 27 de julho, nomeadamente:

1 - Criangas que frequentaram a creche no ano anterior;
2 - Criangas com deficiéncia/incapacidade;

3 - Criancas filhos de mées e pais estudantes menores, ou beneficiarios de
assisténcia pessoal no ambito do Apoio a Vida Independente ou reconhecido
como cuidador informal principal, ou criangas em situacdo de acolhimento ou em
casa abrigo;

4 - Criangas com irmaos, que comprovadamente pertencam ao mesmo agregado
familiar, que frequentam a resposta social;

5 - Criancas beneficiarias da prestacao social Garantia para a Infancia e/ou com
abono de familia para criancas e jovens (1.° e 2.° escaldes), cujos encarregados
de educacgdo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta
social;
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6 - Criancas beneficiarias da prestacdo social Garantia para a Infancia e/ou com
abono de familia para criancas e jovens (1.° e 2.° escaldes), cujos encarregados
de educacéo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social;

7 - Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos
encarregados de educacao residam, comprovadamente, na area de influéncia da
resposta social;

8 - Criancas cujos encarregados de educacdo residam, comprovadamente, na
area de influéncia da resposta social;

9 - Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos
encarregados de educacdo desenvolvam a atividade profissional,
comprovadamente, na area de influéncia da resposta social,

10 - Criancas cujos encarregados de educagdo desenvolvam a atividade
profissional, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

2.3. No ato da inscricdo devera ser preenchido a Ficha de Inscricdo. A inscricdo da
crianga so6 sera considerada efetiva ap0s a assinatura do Contrato de Prestagéo

2.4. Deverdo ser entregues a Dire¢do os seguintes documentos:
» Ficha de Inscricdo devidamente preenchida;

» Apresentacao do cartdo de cidadao da crianca ou do Assento de Nascimento e
cartdo de contribuinte;

» Fotocopia do Boletim Individual de Saude da crianga, com o0 registo de
vacinagdo devidamente atualizado;

» Apresentacdo do cartdo de cidaddo (ou bilhete de identidade e cartdo de
contribuinte) dos pais/encarregados de educacao;

» Declaracdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de
cuidados especiais, tal como definido nos termos da legislagdo especifica
(Portaria 411/2012 de 14 de dezembro, 22 alteracdo da Portaria 262/2011 de
31 de agosto;

Duas fotografias tipo passe;

Ficha de anamnese, fornecida pela instituicdo, devidamente preenchida
(sempre que se verificarem alteracbes, os pais/encarregados de educacao
deverao comunica-las a educadora da sala).

2.5. O regulamento interno em vigor encontra-se afixado em local visivel na Creche,
estando em simultaneos publicado no site www.jardiminfanciabelavista.com.

2.6. Aquando da matricula a Direcédo entrega o Regulamento Interno e precario em vigor
aos pais/encarregados de educacéao.
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2.7. No caso de ndo haver vagas, as criancas ficardo em lista de espera para que a
Direcdo possa entrar em contacto com o0s pais/encarregados de educagédo caso surja
alguma vaga ao longo do ano letivo.

2.8. As inscricOes estdo abertas ao longo de todo o ano. A matricula pode ser feita em
qualquer altura do ano, desde que haja vaga para o grupo etario da crianca, ficando a
vaga reservada até a data de entrada acordada e registada na Ficha de Inscri¢ao.

2.9. Nao havendo vagas as criancas ficardo inscritas em lista de espera.

2.10. Os pais/encarregados de educacdo das criancas que ja frequentem o
estabelecimento e que desejem revalidar a inscricdo do(s) seu(s) filho(s)/educando(s)
para o ano letivo seguinte dever&o proceder a renovacao de inscri¢do no decorrer do més
de abril, de forma a assegurar a sua vaga.

2.11. No caso de desisténcia, antes de iniciar a frequéncia da Creche, o valor pago a titulo
de matricula ou renovagédo de matricula ndo serd restituido.

2.12. As desisténcias ao longo do ano letivo, terdo de ser comunicadas a Dire¢cao, com
pelo menos um més de antecedéncia.

2.13. A assinatura do contrato de prestacdo de servicos e a aceitagdo das condi¢des
previstas neste regulamento garantem a frequéncia na creche, mediante o pagamento de
acordo com a tabela de precos em vigor.

2.14. No caso de ndo ser possivel proceder a admissao da crianga por inexisténcia de
vaga, e se o encarregado de educacgdo ou 0 seu representante legal, assim o desejar, a
crianga passara a constar da lista de espera. A lista de espera compreende a identificacdo
das criangas por ordem de entrada das candidaturas.

Os critérios de priorizacdo para admissdo das criancas e ordenar a lista de espera
encontram-se referidos anteriormente.

A instituicdo procede a atualizacao da lista de espera sempre que tal se justifique.

As criangas nascidas ap6s 1 de setembro de 2021, que ainda néo tiverem a gratuitidade
autorizada pela Seguranca Social, pagardo o valor de matricula constante no precario em
vigor. ApGs aprovacdo da gratuitidade pela Seguranca Social, esse mesmo valor sera
devolvido ao encarregado de educacao.

2.15 Renovacéo da Matricula

a) Para as criancas nédo abrangidas pela medida de gratuidade, se os encarregados de
educacao quiserem manter a inscricdo do seu educando na Creche do Jardim de
Infancia Bela Vista para o ano letivo seguinte, devem proceder a renovacdo da
matricula, pagando o valor indicado no precario em vigor, dentro do periodo anunciado
para o efeito, que ocorrera normalmente entre abril e maio.

b) Em caso de desisténcia, por motivos alheios a instituicdo, ndo sera devolvido o
valor da renovacao da matricula.
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c¢) As criancgas ja abrangidas pela gratuitidade pagardo uma caucédo de 25€ durante o
periodo da renovagdo da matricula. Esse valor sera devolvido no inicio do ano letivo,
caso a crianca nao desista da frequéncia e caso se mantenha legivel para ser
abrangido pelo Programa de Gratuitidade Creche Feliz

d) A vaga ficara reservada apés o pagamento da renovacao da matricula.

e) De acordo com a legislacdo em vigor, a Seguranca Social garante a continuidade
da frequéncia gratuita da creche as criangas j4 abrangidas nos anos anteriores, no
mesmo estabelecimento, desde que seja essa a vontade expressa dos pais ou de
guem exerca as responsabilidades parentais, até criangca com 36 meses.

f) A Direcdo da Creche do Jardim de Infancia Bela Vista reserva-se o direito de ndo
aceitar a renovacao da matricula de criangas cujos pais ou pessoas que exercam
responsabilidades parentais ndo se identifiquem com o Projeto Pedagdgico do
estabelecimento ou que ndo cumprem com as normas constantes deste Regulamento,
assim como aos pais que ndo tenham ainda liquidado todas as faturas vencidas.

2.16 Cessacao da matricula

Criancas abrangidas pela medida de gratuidade

a) a cessacdo da matricula ocorre quando se verificar a falta de cumprimento do
presente regulamento ou do contrato de prestacdo de servigos. Pode ainda ocorrer,
por iniciativa do encarregado de educagéo, nos termos e nos prazos estabelecidos na
alinea b);

b) as desisténcias/cancelamento da matricula devem ser comunicadas a creche por
escrito ou através de email com a antecedéncia minima de trinta dias.

Criancas nao abrangidas pela medida de gratuidade

a) a cessacdo da matricula ocorre quando se verificar a falta de cumprimento do
presente regulamento ou do contrato de prestacdo de servicos. Pode ainda ocorrer,
por iniciativa do encarregado de educacgéo ou da direcdo da creche, nos termos e nos
prazos estabelecidos na alinea c);

b) a desisténcia da crianca por motivos alheios a instituicdo, n&o obriga a restituicdo
de qualquer importancia ja recebida;

c) as desisténcias / cancelamento da matricula devem ser comunicadas a creche por
escrito ou através de email com a antecedéncia minima de trinta dias, a fim de o aluno
nao ficar sujeito ao pagamento da mensalidade do més seguinte;

d) A prestagdo de agosto ja paga ndo serd restituida, nem substitui o0 pagamento dos
ultimos meses de frequéncia, como penalizacdo por saida antecipada.

e) Se a crianca suspender a frequéncia por qualquer motivo e manifestar interesse
pela permanéncia da ocupacdo da vaga, pagar4d por més apenas o0 valor da
mensalidade
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3. HORARIO

3.1. A Creche Bela Vista funciona durante todo 0 ano exceto a Ultima quinzena do més de
agosto (reservado a obras de conservacdo, manutencdo e desinfecdo), de 22 a 62 feira
entre as 07h30m e as 19h00m (Creche) entre 07h30m e as 18h00m (Bergario).

3.2. A Creche Bela Vista estara encerrada nos seguintes dias:
» Véspera de Natal ou dia seguinte;

Véspera de Ano Novo ou dia seguinte;

Dia de Carnaval;

Feriados obrigatorios;

YV V VY V

11 de setembro (feriado municipal da Amadora).

3.3. O horério letivo é o seguinte:

» No Bercario a entrada devera ocorrer até as 10h0Om e a saida sera a partir
das 16h30m;

» Na Creche a entrada devera ocorrer até as 9h30m e a saida sera a partir das
16h30m.

3.4. Solicita-se aos pais/encarregados de educacao que respeitem os horarios acima
indicados, de forma a ndo perturbar as atividades pedagoégicas a decorrer na sala

3.5. A Creche Bela Vista tem prolongamento de horério para os pais/encarregados de
educacdo que necessitem deste servico, desde que a Instituicdo seja avisada com
antecedéncia e mediante o pagamento de uma taxa adicional. O prolongamento de
horario funciona entre as 19h0Om e as 20h00Om (no caso da Creche) e das 18h00m as
19h00m (no caso do Bergério).

4. ACOLHIMENTO E ENCERRAMENTO

4.1. Os bebés do Bercério terdo o seu acolhimento e entrega na prépria sala.

4.2. Todas as criancas serdo sO e apenas entregues aos pais/encarregados de educacao,
ou a outras pessoas por eles indicadas na ficha de identificacdo pessoal, ou quando
houver recado especifico nesse sentido. Em situacdo de pessoa desconhecida sera
pedido o respetivo Cartdo de Cidadéao, para confirmar a identidade da pessoa em causa.

4.3 Acolhimento e adaptacdo de Novos Alunos:

a) Sempre que for possivel, a integracdo/adaptagdo da crianga na instituicido deve
ser feita de forma progressiva;

b) os pais/encarregados de educacdo, deverdo informar a Creche acerca de
possiveis alergias (alimentares ou a produtos de higiene), doengas, medos, etc., que

REGULAMENTO INTERNO DA CRECHE - 2025/2026 8



ajudem a compreender as reagdes dos seus filhos, de modo que melhor se possa
assegurar a sua seguranca e bem-estar.

5. SERVICOS

As criancas nascidas depois de 1 de setembro de 2021, abrangidas pelo programa da
gratuitidade da Creche Feliz, ficam isentas de pagar:

» a matricula ou renovacdo da matricula (é paga uma caucao que sera devolvida
no inicio da frequéncia);

> a mensalidade;
» 0 seguro escolar;

\

» alimentacdo adequada qualitativa e quantitativamente a idade da crianca,
indicada nas ementas do estabelecimento, sem prejuizo de dietas especiais
em caso de prescricdo medica.

Ter@o apenas que suportar custos com 0s seguintes servicos:
Servigos de utilizagdo obrigatoria:

» Uniforme escolar;
Servigos de utilizagao facultativa:

> Pacote de atividades;

» saidas/passeios ao exterior.

As criancas ndo abrangidas pelo programa da gratuitidade da Creche Feliz, aplicam-se os
seguintes critérios:

Servigos de utilizagdo obrigatoria:
» Inscrigdo com o seguro incluido;
» Mensalidade correspondente a componente educativa,
» Material Didatico (anual).
Servicos de utilizagao facultativa:
» Alimentacgéo;
» Pacote de atividades;
» saidas/passeios ao exterior;
>

Prolongamento de horéario.
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6. PAGAMENTO

Criancas abrangidas pela medida de gratuidade

a) O pagamento do uniforme escolar e atividades extra pedagdgicas terdo que ser pagas
conforme definido no presente regulamento no Contrato de Prestagcéo de Servigos

b) A colbnia de praia (aplicavel a criancas com idade compreendida entre os 2 e 3 anos
de idade) sera dividida em duas prestacdes a pagar nos meses

Criancas nao abrangidas pela medida de gratuidade

6.1. O pagamento das mensalidades devera ser feito até ao dia 5 de cada més, tendo
lugar um acréscimo de 7,50 euros se o0 mesmo for feito apds esta data.

6.2. O pagamento da mensalidade sera efetuado durante os 12 meses do ano.
6.3. Qualquer desisténcia devera ser comunicada com um més de antecedéncia.

6.4. O pagamento da mensalidade de agosto sera dividido em trés prestagbes a pagar
nos meses de janeiro, fevereiro e margo.

6.5. O pagamento da renovagdo da inscricdo sera dividido em duas prestacdes a pagar
nos meses de abril e maio.

6.6. O pagamento do material didatico sera dividido em trés prestacdes a pagar nos
meses de outubro, novembro e dezembro.

6.7. A colonia de praia (aplicavel a criangas com idade compreendida entre 0s 2 e 3 anos
de idade) sera dividida em duas prestacdes a pagar nos meses de junho e julho.

6.8. No caso de irmaos terdo 10% de desconto num deles.

7. ALIMENTACAO

7.1. A alimentacdo é confecionada na instituicdo, em cozinha devidamente equipada,
licenciada para o efeito e cumpre com as normas de HACCP — Hazard Analysis Critical
Control Point (Analise de Perigos e de Pontos Criticos), de acordo com o que determina a
legislacdo em vigor.

7.2. O almogo é constituido por sopa, prato de carne ou peixe com acompanhamento e
salada ou legumes cozidos, fruta e/ou gelatina. O lanche é constituido por leite, iogurte,
cereais, bolachas, pao e papas. Todas as refeicdes sdo confecionadas na instituic&o.

7.3. Semanalmente sera afixada uma ementa.
7.4. A ementa podera sofrer alteraces de Ultima hora por dificuldades de abastecimento.

7.5. N&o se procedem a descontos na alimentacdo durante periodos de faltas dos alunos,
exceto quando apresentado atestado médico por um periodo igual ou superior a dez dias.
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7.6. Sempre que, por motivo de doenca, a crianca necessite pontualmente de alimentacdo
especial do tipo dieta deverdo os pais proceder ao pedido da mesma até as 9h30m do
préprio dia.

7.7. A alimentacdo inclui, o almoco, o lanche e o reforco da tarde, em caso de
prolongamento.

8. FESTAS DE ANIVERSARIO

8.1. A instituicAo promove a comemoracdo do aniversario da crianga na sala de aula,
facultando a presenca dos pais e irmaos a hora do lanche.

8.2. Os pais poderéo trazer o bolo de aniverséario. O bolo deve ser tipo caseiro (tipo bolo
iogurte), sem ingredientes suscetiveis de provocar qualquer alergia ou alteracdo do
estado de saude das criancas.

9. ATIVIDADES

O Infantario tem no seu projeto pedagoégico, as atividades de musica, inglés ou danga,
ginastica, natagdo. Estas atividades sdo lecionadas a partir das idades abaixo indicadas:

» Musica — a partir dos 3 meses;

» [Expresséo motora — a partir dos 3 meses;
» Inglés — a partir dos 12 meses de idade;
>

Ginastica — a partir dos 12 meses de idade.

9.1 As aulas de ginastica serdo dadas nas instalagbes da Creche, uma vez por semana
(quinta-feira).

9.2. As aulas de musica, inglés, também serdo dadas nas instalagfes do Creche, uma vez
por semana no periodo da tarde.

10. ASPETOS RELATIVOS A SAUDE DAS CRIANCAS

10.1. Em caso de sintomas ou doenca subita e/ou quando a crianga atinja uma
temperatura superior a 38°C, o Infantdrio dara conhecimento imediato aos
pais/encarregados de educacdo para que providenciem a sua recolha no mais curto
espaco de tempo possivel. Nestas situacdes e desde que 0s pais 0 tenham previamente
autorizado, administrar-se-a um medicamento antipirético (Ben-u-ron / Brufen).

10.2. Em caso de auséncia da crianca por motivo de doencga, os pais/encarregados de
educacao deverdo dar conhecimento de tal facto a instituigdo com a maxima brevidade
possivel, informando acerca da data provavel de regresso do seu filho, sempre que o
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periodo de auséncia seja prolongado e dando conhecimento do diagnéstico para que o
Infantario possa despistar eventuais contagios.

10.3. Quando a crianca regressa, tendo faltado mais de trés dias seguidos por motivo de
doenca, os pais/encarregados de educacdo terdo de entregar uma declaracdo médica
comprovativa da sua aptiddo para voltar a frequentar o infantario, sem perigo de contagio
para as outras criangas. Deste modo, asseguramos a saude e o bem-estar de todos.

10.4. Em caso de emergéncia médica as criancas serdo encaminhadas ao Hospital
Fernando da Fonseca, na Amadora, sendo os pais/encarregados de educacéo avisados
de imediato.

10.5. Em caso de doenca cronica ou alergia devera a instituicdo receber uma informacao
por escrito da situacéo, descrevendo as medidas a tomar em caso de urgéncia.

11. MEDICACAO

11.1. Sempre que as criangas estejam a tomar alguma medicacdo, os pais/encarregados
de educagédo, tém que entregar os respetivos medicamentos, devidamente identificados
com o nome da crianga, e acompanhados de instru¢des escritas claras sobra a sua
utilizacao — horario em que deve ser administrado e dosagem correta.

11.2. Os pais/encarregados de educacdo deverdo ter o cuidado de informar sobre
qgualquer tipo de reacdo que a crianca possa fazer ao medicamento quer ao nivel
comportamental como fisico (ex.: borbulhas, manchas vermelhas, comichéao, etc.), para
que a atencdo do adulto seja redobrada.

12. OBJECTOS PESSOAIS/BRINQUEDOS

12.1. As criancas ndo devem trazer de casa objetos de adorno como pulseiras, colares,
anéis, etc. ou brinquedos. A instituicdo ndo se responsabiliza pela conservagdo ou
desaparecimento dos mesmos.

12.2. A instituicao ndo se responsabiliza pelo extravio de pecas de vestuario, calgcado ou
acessorios que nao estejam identificados com o nome da criancga.

12.3. Nao é permitido levar brinquedos do infantario para casa. Se tal acontecer serdo os
pais/encarregados de educacdo os responsaveis pelo extravio ou eventual dano dos
mesmos.

13. PASSEIOS E VISITAS DE ESTUDO

13.1. A Creche faculta as suas criancas a frequéncia da praia, a partir dos 3 anos, no
periodo da manh&, em data a anunciar aos pais/encarregados de educacao.
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13.2. A Creche organizard, ao longo do ano letivo, visitas ludico-pedagogicas, passeios ou
atividades culturais de caracter facultativo, sendo obrigatério o preenchimento de
declaracdo de autorizacdo de participacdo na visita ou atividade, com a respetiva
antecedéncia.

13.3. O pagamento devera ser efetuado até trés dias antes daquele em que ocorre a
visita.

14. OUTRAS ATIVIDADES

14.1. As educadoras tém um dia por semana para atendimento a pais e encarregados de
educacdo, dia esse que serd comunicado no inicio de cada ano letivo. E necessario
marcar previamente o atendimento com a educadora, com um minimo de 24 horas de
antecedéncia.

14.2. A diretora técnica e a direcdo, dentro da sua disponibilidade, poderdo receber os
pais/encarregados de educacgdo, para didlogos informais ou reunibes previamente
solicitadas.

14.3. Ao longo do ano e no final do mesmo, a educadora entregara aos pais/encarregados
de educacao uma ficha de informagéao individual sobre a evolugdo cognitiva da crianga.

14.4. E obrigatério o uso de batas, t-shirt e panama, a partir da sala de aquisicdo de
marcha cujo modelo sera indicado pela Creche, podendo este fornecé-las, caso os pais 0
desejem.

14.5. Todos os artigos pessoais dos alunos deveréo ter obrigatoriamente o0 seu nome.
14.6. Em caso algum, a saida dos alunos devera processar-se ap0s as 20 horas.

14.7. Os encarregados de educacdo serdo periodicamente informados acerca do
quotidiano dos seus educandos.

14.8. A dire¢do n&o toma responsabilidade pelos objetos dos alunos, a ndo ser que sejam
entregues a sua guarda.

15. ORGANIZACAO PEDAGOGICA

15.1. A Creche desenvolveu um Projeto Pedagdgico onde sdo definidos objetivos,
estabelecidas prioridades e feitas opg¢bBes tendo em conta 0s recursos materiais e
humanos de que a Instituicdo dispde, visando integrar o desempenho dos varios agentes
educativos numa intencionalidade comum.

15.2. Ser& criado um plano anual de atividades a partir do qual as educadoras faréo reger
o0 seu trabalho, didatico e pedagégico, com as criancas.
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16. MAUS-TRATOS

Para a gestdo e prevencdo de situacBes de negligéncia, abusos e maus-tratos ter-se-a
em conta a seguinte metodologia.

A Creche do Jardim de Infancia Bela Vista assume como forma de prevencdo de
situacBes de negligéncia, abusos e maus-tratos o seguinte:

» aobservagdo continua, direta e indireta, das criancas;
» a observacao de comportamentos entre pares e entre adultos e criancgas;

» intervencdo nas situacOes passiveis de se tornarem situagbes de negligéncia,
abusos e maus-tratos.

Os profissionais de educagdo encontram-se numa posicao privilegiados relativamente ao
contacto com as criangas. Por isso, sempre que se verifigue situacdes consideradas
anomalas que se enquadrem ao nivel dos cuidados de higiene e ou comportamental das
criangcas da Creche do Jardim de Infancia Bela Vista deverd ser informada a Diretora
Técnica, por forma a acionar uma medida de acao, que podera passar pelo agendamento
de reunido com os encarregados de educacao, sinalizagdo a Comissdo de Prote¢édo de
Criancas e Jovens (CPCJ) da Amadora e a GNR.

17. DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS E DOS(AS) RESPONSAVEIS
LEGAIS

As criancas e os(as) representantes legais gozam, entre outros, dos seguintes direitos:
1. Ter conhecimento do Regulamento Interno da Creche;

2. Receber continuadamente toda a informagédo sobre a integracdo e evolucdo da
crianca na Creche;

3. Ter acesso ao projeto educativo e projeto curricular em vigor;
4. Frequentar e participar nas reunides promovidas pela Creche;
5. Participar nas festas e acontecimentos da Creche;

6. Esclarecer todas as duvidas relativamente ao Regulamento Interno e funcionamento
da Creche;

7. Ter assegurada a confidencialidade dos servigcos prestados, sendo a vida privada da
crianca e dos(as) responsaveis legais respeitada e preservada;

8. Beneficiar de tratamento igual ao de todos(as) os(as) outros(as) clientes/utentes;

9. Participar em todas as atividades, festas, passeios e férias promovidas pela Creche,
em especial, e pela InstituicAo, em geral, de acordo com 0s seus gostos e
preferéncias, tendo em conta as suas capacidades, motivacbes e 0 numero de
pessoas a envolver na atividade;
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10. Ser informado(a) sobre as questdes relacionadas com a vida da crianga na
Instituicao;

11. Apresentar reclamacdes e sugestfes para a melhoria do servico, utilizando para o
efeito, os meios ao dispor.

As criangas e os(as) responsaveis legais devem respeitar os seguintes deveres:
1. Respeitar as normas que regem a vida na Creche;
2. Zelar pela saude e higiene da crianca;
3. Informar o(a) Educador(a) sobre qualquer problema que esteja a afetar a crianca,

4. Cumprir os horarios estabelecidos ou informar os servigos, quando isso nédo for
possivel;

5. Manter respeito e urbanidade para com os(as) trabalhadores(as) da Creche;

6. Pagar os custos inerentes ao uniforme escolar, atividades extracurriculares,
passeios/teatros, de acordo com o estabelecido no contrato de prestacdo de servicos e
neste regulamento;

7. Nao exigir dos(as) trabalhadores(as) a prestacéo de fun¢gbes que ndo sejam da sua
competéncia,;

8. Aceitar o modelo pedagégico implementado e atividades subjacentes que visem o
desenvolvimento saudavel da crianca;

9. Acompanhar permanentemente a integracdo e evoluc¢do da sua crianga na Creche;

10. Participar tanto quanto possivel na execucdo das atividades proporcionadas pela
Creche.

18. DIREITOS E DEVERES DO ESTABELECIMENTO

Sao direitos da Creche:

1. Receber na data estipulada as mensalidades acordadas (aplicavel apenas a criangas
ndo abrangidas pela medida de gratuidade);

2. O tratamento dos(as) seus(suas) colaboradores(as) com respeito e urbanidade;

3. Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admisséo, de forma a respeitar o bom
funcionamento da Creche;

4. Uma utilizacdo correta dos equipamentos por parte dos(as) clientes/utentes e dos(as)
trabalhadores(as) da Creche;
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5. A Creche pode interromper a prestacdo deste servi¢co, sempre que os(as) responsaveis
legais das criangas, de forma grave e/ou reiteradamente, violem as regras constantes no
presente regulamento.

Sao deveres da Creche:

1. Proceder a selecao e admissao das criangas;

2. Garantir a seguranca das criangas dentro e fora das instalacdes;
3. Garantir o conforto necessario ao bem-estar das criancas;

4. Garantir a qualidade e o bom funcionamento dos servigos;

5. Privilegiar o contacto com as familias das criangas.

19. LIVRO DE RECLAMACOES

Nos termos da legislagdo em vigor, a instituicdo possui Livro de Reclamagbes (em
formato fisico e eletr6nico), que podera ser solicitado junto da Dire¢cdo da Instituicao,
pelos pais ou por guem assuma as responsabilidades parentais.

20. ACTUALIZACAO DO REGULAMENTO

20.1. A Creche reserva o direito de proceder a altera¢des ao regulamento e/ou a atualiza-
lo, sempre que achar necesséario, dando a conhecer as alteracdes a todos os
pais/encarregados de educagéo.

20.2. Anualmente a tabela de precos podera sofrer alteracdes que serdo antecipadamente
comunicadas aos pais.

21. CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos neste regulamento serdo decididos em reunido de dire¢do da
instituicdo, e posteriormente comunicados aos interessados.

22. ENTRADA EM VIGOR E DIVULGACAO

22.1. Este Regulamento Interno foi revisto e alterado pela Direcdo a 2 de janeiro de 2025
e dado conhecimento ao Instituto da Seguranca Social, cumprindo o prazo de 30 dias
antes da entrada em vigor conforme determina o n® 39 do Decreto-Lei n® 33/2014 de 4 de
marco.
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ANO LETIVO 2025/2026

Aplicavel apenas a criangas ndo abrangidas pelo programa “Creche
Feliz”

Obrigatério

1.InSCrig80 (SegUIo INCIUIO) ....unee e 145,00
Euros

2.Mensalidade (Inclui ginastica para bebés) ..........cocooiiiiiiiiiiiii e 430,00
Euros

3. Prolongamento (ap0s 18:00 horas) ........ovivuiuieieiiiiiiiee e 50,00 Euros
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PRECARIO DA CRECHE

ANO LETIVO 2024/2025

Aplicavel apenas a criancas nao abrangidas pelo programa “Creche

Feliz”

Obrigatorio
1. INSCrIGAO (SEQUI0O INCL) L.eniee it 145,00 Euros
2. MENSAIIATE ... .o e e e 265,00 Euros
3. Alimentagéo:

3.1, AIMOGO € [aNChE......ee e 155,00 Euros
4. Prolongamento apds 19:00 horas... (POr hora)...........coooviiiiiiiiiiiininnnns 10,00 Euros
5. Material didAtiCo (aNUAI) ......cuieieie e 60,00 Euros
6. Uniforme eScolar — Bata ........coeiii i 35,00 Euros
7. Uniforme escolar — T-Shirt ......ooieiii e 9,00 Euros
8. Uniforme escolar — Panama. ........c.oovin e 5,00 Euros
Facultativo
1. Pacote (ginastica, musica / inglés) (valor mensal) ............ccooceeiiiienenennnnn. 80,00 Euros
2. Prolongamento apds 19h (POr hora).........cocuiuiuieiiiiiiiie e 10,00 Euros

Aplicavel a criangas abrangidas pelo programa “Creche Feliz”

Obrigatério

1. Uniforme escolar —Bata ... 35,00 Euros
2. Uniforme escolar — T-Shirt ......oooeiiii e 9,00 Euros
3. Uniforme escolar — Panama. ... 5,00 Euros
Facultativo

1. Pacote (ginastica, musica / inglés - valor mensal) ............ccoiiiiiiinininnnnnne. 80,00 Euros
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ANEXO A

ACEITACAO E CONHECIMENTO DO REGULAMENTO INTERNO

Eu, , encarregado(a) de educacgdo, do(a)

aluno(a) , da sala , declaro que

tomei conhecimento do Regulamento Interno da Creche do Jardim de Infancia Bela Vista, cujo

conteldo aceito e me comprometo a cumprir.

Amadora, de de
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